
批评建议 

是的， 
但要确保它具有建设性 
（准确/尊重/客观/合理）

独立
 

履行自我责任感 
（勇于承担自己的错误），

为公司的利益行事， 
并用于为此担当

感恩
 

表达并在正确的时间以诚实
和真实的方式进行

灵活 

及时可用性，多才多艺 
（各种工作和职责， 

不遗余力）

品质保证 

懂得自我控制的关键， 
并学会CIP 

（持续改进过程）

尊重 

乐于接受他人， 
守时且专心， 

让每个人都发表意见

感恩 

懂得称赞和鼓励， 
感同生受， 

学会倾听（积极倾听）

公开透明 

解决问题，直接沟通

可靠性 

恪守承诺，承诺并遵守法规

诚实 

信守诺言， 
承认/接受错误/错误， 

实事求是：
不是表面看起来真实， 
而且内在更要真实

乐观 

不要过于拘谨， 
保持乐观

信任 

值得信赖， 
并始终如一


