KRITIK

Ja, aber konstruktiv
(prazise / respektvoll /
sachlich / begrindet)

RESPEKT

Jemanden akzeptieren,
SO wie er ist,

pinktlich sein, achtsam sein,

andere Meinungen zulassen

QUALITAT

Kritische Selbstkontrolle,
KVP (kontinuierlicher

Verbesserungsprozess)

SELBSTSTANDIGKEIT

Eigenverantwortung
Ubernehmen
(Mut zu eigenen Fehlern),
agieren im Sinne
des Unternehmens und
fur die Taten einstehen

TUVERLASSIGKEIT

Termine, Abmachungen
und Regeln einhalten

VERTRAUEN

Treu sein, Wort halten

OFFENHEIT

Problem ansprechen,
direkte Kommunikation

FLEXIBILITAT

Zeitliche Verfugbarkeit,
Polyvalenz (andere Auf-
gaben, sich fir nichts
zu schade sein)

LACHEN

Sich selber nicht zu ernst
nehmen, optimistisch sein

DANKBARKEIT

Aussprechen und
zum richtigen Zeitpunkt,
ehrlich und authentisch

WERTSCHATZUNG

Loben, wenn etwas gut war,
Empathie zeigen,
zuhéren (aktives Zuhéren)

EHRLICHKEIT

Wort halten,
Fehler eingestehen/zugeben,
Authentizitét: nicht Schein, ) ®
sondern sein Iona I r u

NATURALLY FRESH AIR



